
FORMATO PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

(Derechos ARSO+) 

Estimado usuario: Este formulario de solicitud debe ser enviado exclusivamente a los canales digitales designados 

para este trámite protecciondedatos@netplay-ec.com, con el fin de garantizar la eficiencia en la gestión y respuesta 

dentro de los plazos establecidos por la Ley Orgánica de Protección de Datos del Ecuador. 

A esta solicitud se deberá adjuntar: 

1. Copia legible y a color de su documento de identificación (cédula/pasaporte). 

2. Si la solicitud la realiza un tercero, se requiere la copia notariada del documento de acreditación de la 

representación legal, junto con su copia de cédula de identidad a color. 

 

 

1. Complete la información requerida  

DATOS DEL SOLICITANTE 

Nombres completos del titular  

Apellidos completos del titular  

Cédula de Identidad / Pasaporte  

Dirección de domicilio  

Provincia y Ciudad  

Correo electrónico  

Número de Teléfono  

*Nota: Si el usuario no registra correo electrónico, NETPLAY-EC S.A.S. le notificará la información por 

mensaje a su número registrado. 

2. Complete la información requerida (SOLO SI APLICA PARA REPRESENTANTE LEGAL) 

Los derechos de rectificación, actualización, eliminación, oposición, anulación y portabilidad no procederán si el 

solicitante no es el titular de los datos personales o si su representante legal no se encuentra debidamente acreditado. 

DATOS DEL REPRESENTAANTE LEGAL 

Nombres completos:  

Apellidos completos:  

Cédula de Identidad / Pasaporte  

Dirección de domicilio  

Provincia y Ciudad  

Correo electrónico  

Número de Teléfono (Opcional)  

Tipo de Relación:  

*Nota: Si el usuario no registra correo electrónico, NETPLAY-EC S.A.S. le notificará la información por 

mensaje a su número registrado. 

 

 

 

 



3. Marque con una equis (X) el derecho o los derechos que desea ejercer como titular del dato 

personal:  

Los derechos de Rectificación, Actualización, Eliminación, Oposición, Anulación y Portabilidad no 

procederán cuando los datos sean necesarios para el cumplimiento de una obligación legal o contractual. 

DERECHO FINALIDAD DEL DERECHO MARQUE 

(X) 

Acceso (Art. 13) Permite que el titular pueda conocer y acceder a la 

información detallada de sus datos; a fin de que se pueda 

verificar y controlar la exactitud de los mismos. 

 

Rectificación y actualización 

(Art. 14) 

Permiten que el titular solicite la corrección y actualización 

de sus datos que estén incompletos, falsos o 

desactualizados; a fin de garantizar su veracidad. 

 

Eliminación  (Art. 15) Permite que el titular solicite suprimir sus datos personales 

cuando estos cumplieron con la  finalidad para la que 

fueron recogidos, a menos que la ley establezca una 

excepción. 

 

Oposición (Art. 16) Permite al titular oponerse o negarse al tratamiento de sus 

datos cuando, estos se utilicen con fines comerciales 

propios o de terceros o, estadísticos y analíticos.  

 

Portabilidad (Art. 17) Permite al titular recibir sus datos personales en un formato 

digital estructurado, compatible y de lectura mecánica, para 

presérvalos o  transmitirlos a otro responsable del 

tratamiento 

 

Suspensión de tratamiento 

(Art. 19) 

Permite al titular solicitar la suspensión temporal del 

tratamiento de sus datos mientras se verifica su exactitud. 

 

No ser objeto de decisiones 

automatizadas (Art. 20) 

Permite al titular impugnar y oponerse a las decisiones que 

le  afecte y que se haya tomado únicamente a través de 

procesos automatizados. 

 

Niñas, niños y adolescentes a 

no ser objeto de una decisión 

basada única o parcialmente 

en valoraciones 

automatizadas. (Art. 20) 

Permiten solicitar que no se dé el tratamiento de datos 

sensibles o datos de niñas, niños y adolescentes, sin contar 

con autorización expresa del titular o de su representante 

legal. 

 

 

4. Detalle de la solicitud y justificación  

Describa de manera clara, detallada y precisa la  razón del derecho (s) que solicita: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE RECTIFICACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE DATOS 

Dato exacto que se debe corregir o actualizar: 

 

 

 

Dato correcto que debe registrarse: 

 

 

 

Justificativo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☐ Declaro que la información proporcionada es verdadera y exacta. Consecuentemente, asumo la 

responsabilidad que pueda acarrear su falsedad y las sanciones por infracciones establecidas en la normativa 

vigente. 

 

 

_____________________________ 

FIRMA 

Los datos contenidos en este formulario serán utilizados exclusivamente para propósitos de identificación 

y gestión de esta solicitud. De conformidad con el artículo 15 del Reglamento De La Ley Orgánica De 

Protección De Datos Personales,  

NETPLAY-EC S.A.S. creará un registro de todas las solicitudes emitidas por el titular. Por lo tanto, el 

usuario queda debidamente informado y presta su consentimiento expreso para el tratamiento de sus 

datos personales exclusivamente con esta finalidad. La solicitud será atendida y resuelta en el tiempo 

establecido en la normativa vigente a través del correo electrónico o el número telefónico registrado en el 

presente formulario. 

 

 


